VICTORIA
TURNER

POTTLE

CONTACT EXPERIENCE DE TRAVAIL

Responsable plancher | 2016 a ce jour
Renaissance, L’'lle-Perrot

e Recevoir les dons de (vétements, livres, jouets,
accessoires) et en faire le tri

o Gérer les employés sur le plancher
Effectuer les ouvertures et les fermetures du magasin,
ainsi que la gestion des dépobts bancaires.

e Assurer le bon service a la clientéle

o Effectuer I'inventaire et remplir les formulaires

FORMATION Service ala clientele | 2012 a 2015
Guitares Godin, Baie-D'Urfé

e Répondre aux courriels et aux appels des clients

e Placer les commandes et accepter les retours de
marchandises

o Effectuer la vente de pieces de guitare

e Créer la liste des prix (Canadien, US et Europe) a l'aide
d’Excel

BENEVOLE

Graphiste | 2020 a ce jour
Revuemajulie.com, Télétravail

COMPETENCES e Créer un magasine mensuelle interactif en PDF

INFORMATIQUES e Concevoir le design, la mise en page et la page
couverture

Graphiste | 2020 a ce jour
Rockalypse, Télétravalil

e Créer des affiches promotionnelles pour 'inscription des
concours musicales
e Editer et modifier les photographies



